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1. Компетенции, формируемые в результате освоения дисциплины:
 обладать
ОПК-5	способностью применять знания естественнонаучных дисциплин для организации торгово-технологических процессов и обеспечения качества и безопасности потребительских товаров
ПК-11	умением оценивать соответствие товарной информации требованиям нормативной документации

2. Содержание дисциплины:

	№п/п
	Разделы учебной дисциплины

	1. 
	Сущность и значение качества в современных условиях. Методология и терминология управления качеством. Рекомендации международных стандартов ИСО серии 9000 по обеспечению качества

	2. 
	Отечественный и зарубежный опыт управления качеством. Концепция
всеобщего управления качеством. 

	3. 
	Сертификация продукции  и систем менеджмента качества.

	4. 
	Эффективность систем управления качеством



3. Форма контроля - зачет
